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                                                                                                                                            SETTORE SANITA’ 
 
 

CONSIGLIO DIRETTIVO  
Triennio 2018-2021 

 
 

 Nome RUOLO nel Settore 

1 Alfano Generoso Consigliere- segretario 

2 Cattaneo Maria Grazia Consigliere 

3 Chiapusso Barbara Consigliere 

4 Favretto Enrico Consigiere con delega website 

5 Fedele Andrea Consigliere 

6 Gambini Emanuele Consigliere 

7 Proietti Maria Claudia Presidente 

8 Toniolo Mauro Consigliere-vicepresidente 

9 Volpe Maria Carla Consigliere-vicepresidente 

 
 
 
 

CV DEI CONSIGLIERI  
 
GENEROSO ALFANO 

 
Laureato in Medicina e Chirurgia e Specializzato in Medicina Interna e in Ematologia clinica e di 
laboratorio presso la Università Cattolica Sacro Cuore di Roma.  
Dal 1.01.1996 al 31-07-2016, ha diretto la UOC Servizio di Immunoematologia e Medicina 
Trasfusionale dell’Ospedale G.B. Grassi – ASL Roma-3, Roma.  
Oltre 200 fra pubblicazioni, comunicazioni, relazioni, capitoli di libri. Ha partecipato alla stesura degli 
Standard in Medicina Trasfusionale I e II Edizione. Auditor/RGA dal 1999.  
Collabora dall’anno 2000 con l’OdC Cermet/KIWACermet come Leadauditor, come formatore, come 
Esperto Tecnico per l’approvazione dei rapporti nel settore EA38, come Clinical Specialist e come 
Integrated Clinical Expert (ICE) nella valutazione dei Dispositivi Medici (MDD/MDR, MEDDEV 2.7.1 
rev.4).  
Valutatore nazionale per l’Autorizzazione e l’Accreditamento delle Strutture Trasfusionali e 
Valutatore della Regione Umbria per l’Accreditamento delle strutture Sanitarie e Sociosanitarie. 
Dal Maggio 2018 svolge l’attività di Clinical Risk Manager presso l’Istituto Prosperius Tiberino di 
Umbertide (PG). 
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Iscritto al Registro CEPAS RGA EA38 dal 2005 al 2017; iscritto al Registro AICQ-SICEV con il n° 
974 dal gennaio 2018 come Auditor/Leadauditor SGQ per i settori EA 34, 35,36,37,38abcde e 39. 
Qualificato “Formatore A” per il settore sanitario da AICQ Sicev 
 
 
MARIA GRAZIA CATTANEO 
 

			 	
	
Nata il 10 aprile 1956. Laurea in Farmacia e specializzazione in Farmacologia. Master in quality 
manager (2004-2005) Università IULM Milano. Numerosi corsi documentati in tema di qualità. 
Auditor dei sistemi di gestione qualità. Vice presidente Società Italiana di Farmacia ospedaliera (Dal 
2012 ad oggi) e Responsabile qualità della Società scientifica. Proboviro Federazione Italiana 
Società Medico Scientifiche 2015-2018. Dal 2018 membro del UNI/CT016/GL 09 "Governance delle 
organizzazioni". Dal 2015 Membro del GL2-UNI Ente Italiano di Normazione "Sistemi di gestione per 
la qualità". Responsabile qualità dell’Azienda Socio sanitaria  territoriale Papa Giovanni XXIII 
Bergamo (Già Ospedali Riuniti di Bergamo) dal 2001 al  febbraio 2019. Coordinamento 
progettazione, implementazione, certificazione aziendale UNI EN ISO 9001:2015 integrata con 
standard Joint Commission International e i seguenti altri standard: JACIE, EFI, SIED, Milano Cord 
Blood Bank, SIMT, ABIO SIP.Effettuazione di N° 170 audit interni all’Azienda. Stesura di circa 300 
documenti procedurali aziendali. Progettazione dei corsi aziendali in tema di qualità e gestione del 
rischio. Componente del Tavolo di coordinamento Tecnico Scientifico per la riorganizzazione delle 
reti oncologiche regionali e l’integrazione dell’Assistenza Ospedale-Territorio di cui all’allegato 1 DM 
n.70 AGENAS. Componente dei seguenti gruppi di lavoro: revisione Farmacopea Ufficiale Italiana. 
Ministero della Salute, Ministero Salute per la Raccomandazione n. 19, Ministero salute “Farmacia 
dei servizi”. Componente Working group Communication WG3, Bruxelles, EAHP per progetto “The 
development of a common training framework (CTF) for hospital pharmacy specialization” . 
Dal 2011 attività di docenza su sistemi di gestione qualità presso Scuola di Specializzazione in 
Farmacia Ospedaliera Università degli Studi di Milano. Dal 2013 docenza sistemi di gestione del 
rischio, Master in Farmacovigilanza  Dipartimento di Scienze Farmacologiche e Biomolecolari - 
Università degli Studi di Milano 
 
 
ENRICO FAVRETTO 
 

 
 
I.C.T. Manager  di Fondazione Banca degli Occhi del Veneto ONLUS - Centro Regionale di 
Riferimento per gli Innesti Corneali e di Ricerca sulle Cellule Staminali Epiteliali (Venezia-Zelarino). 
(D.Lgs. 81/2008, ISO 9001:2015, GMP Good Manufacturing Practices, Legge Regione del Veneto 
22/2002 Autorizzazione e accreditamento delle strutture, sanitarie, socio sanitarie e sociali). 
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Convalida di sistemi computerizzati in conformità ai regolamenti GMP (Legislazione UE - Eudralex 
Vol. 4 Allegato 11), secondo linee guida GAMP 5 
Quality Assurance Fondazione Banca degli Occhi del Veneto ONLUS 
 
 
ANDREA FEDELE  
 

 
 
Data e logo di nascita: 24/03/1984, Cittadella (PD)  
Laurea Magistrale in Ingegneria Chimica. Dottore di Ricerca (PhD) in Ingegneria Industriale 
dell’Università di Padova (2018).  
Collaboratore presso Il CESQA (Centro Studi Qualità Ambiente) dell’Università di Padova (dal 2011) 
nello sviluppo di progetti di ricerca applicata e in attività formative inerenti le seguenti tematiche: 
sistemi di Gestione della Qualità per la certificazione e l’accreditamento dei Laboratori di prova e 
laboratori medici e delle strutture sanitarie, Sistemi di Gestione ambientale, Life Cycle Assessment.  
Collaboratore presso Spinlife – Spin-off dell’Università degli Studi di Padova (dal 2017) – attività di 
formazione e consulenza in materia di gestione della qualità per i laboratori di prova, medici e delle 
strutture sanitarie.  
Responsabile Qualità del Laboratorio CEASC (ex CUGAS) dell’Università di Padova (dal 2013) – 
analisi per la rilevazione di fibre di amianto. Promotore e docente del corso di alta formazione 
“Accreditamento ISO 15189 dei laboratori medici” promosso dall’Università di Padova (dal 2014) 
 
 
 
EMANUELE GAMBINI 
 

 
 
Laureato in Scienze Politiche – indirizzo Politico Sociale presso l’Università di Pisa, ha conseguito 
un Master in Social Project Management presso l’Università LUMSA di Roma e il corso di Alta 
formazione sulla valutazione delle politiche sociali e delle politiche pubbliche presso Università di 
Pisa e AIV (Associazione Italiana di Valutazione). Ha inoltre all’attivo il corso AICQ-Sicev per 
Valutatori Sistemi di Gestione per la Qualità e altri percorsi formativi nell’ambito dei sistemi di 
gestione. Dal 2001 al 2010 ha collaborato con la Confederazione Nazionale delle Misericordie 
d’Italia della quale è stato (dal 2005) coordinatore dell’area servizi e sviluppo, una delle aree 
funzionali dell’organizzazione, occupandosi di formazione, del centro studi, del settore 
comunicazione e progetti, sia per la sede nazionale sia per il servizio consulenziale rivolto alle 
associate. Dal 2009 si occupa come libero professionista di formazione e consulenza in materia di 
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sistemi di gestione e di accreditamento istituzionale (nell’ambito della formazione professionale, in 
ambito sociale e in ambito sanitario), rivestendo per alcuni Clienti anche direttamente il ruolo di 
Responsabile Qualità e/o Accreditamento. Dal 2011 è socio fondatore e partecipa a sessioni di 
sviluppo delle attività formative e consulenziali di STEA Consulting srl, società di consulenza tecnica 
e progettuale in materia di sistemi di gestione e sicurezza nei luoghi lavoro per il non profit. 
Dal 2014 è socio fondatore e amministratore di Myfundraising srls, società di consulenza e servizi 
per il fundraising e il digital marketing, presso la quale svolge attivamente ruoli di formatore e 
consulente senior, oltre ad un’attività di direzione generale della società. Dal giugno 2018 è membro 
del Consiglio Direttivo Regionale AICQ Tosco Ligure 
 
 
MARIA CLAUDIA PROIETTI   
     

 
 
Ha conseguito nel 1974 la laurea in Medicina e Chirurgia con il massimo dei voti. Specializzatasi in 
Medicina del Lavoro, con successivi percorsi formativi documentati, ha acquisito competenze in 
management sanitario, sistemi qualità e psicologia. Dal 1975 al 2015 ha lavorato, come dirigente 
medico dipendente a tempo pieno, nella sanità pubblica, dal 1993 al 2015 con il ruolo di Direttore di 
Unità Operativa Complessa Servizio di prevenzione e Sicurezza negli ambienti di lavoro (SPreSAL) 
e da maggio 2014 a settembre 2015 anche  come Direttore del Dipartimento di Prevenzione. Ha 
portato la UOC da lei diretta alla certificazione ISO 9001 nel luglio 2003,  confermata poi nelle 
successive verifiche di sorveglianza, fino al 2014. Ha ricoperto numerosi incarichi di docenza in 
Corsi e Seminari anche universitari sui temi della formazione, della prevenzione e della qualità 
organizzativa in ambito sanitario. E’ presente negli elenchi degli idonei al ruolo di Direttore Generale 
del Lazio (avvisi del 1999, 2000, 2005). Ha superato l’esame finale del corso per Valutatori di 
Sistemi Qualità nella Sanità, riconosciuto AICQ- SICEV. E’ stata responsabile organizzativa e 
relatrice sui rapporti tra qualità e formazione (vedasi Convegno AICQ e Regione Lazio 
sull’accreditamento sanitario, Roma 1998). Ha pubblicato articoli su riviste di settore (ASI, 
Panorama Sanità); è autrice dei seguenti testi: “Manuale per l’organizzazione dei Servizi di 
Prevenzione nelle ASL” Roma, 1997. Edito da ASI (Agenzia Sanitaria Italiana); “Certificazione di 
qualità ISO 9001:2000 nelle strutture sanitarie- metodi, strumenti, esperienze” - Roma, 2003. Edito 
da Azienda Sanitaria RM D. E’ coautrice dei seguenti testi: “Qualità e formazione: manuale per 
operatori e responsabili in ambito sanitario e psicosociale” e “La delega direzionale: psicologia e 
metodi per delegare in azienda”. E’ stata vicepresidente del Settore Sanità AICQ (consigli direttivi 
del 1999 e 2002). 
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MAURO TONIOLO 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Responsabile Sistema di Gestione per la Qualità – UNI EN ISO 9001:2015, Autorizzazione e       
Accreditamento strutture, sanitarie, socio sanitarie e sociali, GMP Good Manufacturing Practices. ♣ 
Responsabile Servizio di Prevenzione e Protezione - D.Lgs. 81/08 Tutela Salute e Sicurezza sui 
luoghi di lavoro. ♣ Formatore Qualificato - Salute e Sicurezza sui luoghi di lavoro ai sensi del 
Decreto 6 Marzo 2013. ♣ Docente Qualificato AICQ SICEV - Sistema di Gestione per la Qualità e 
Auditing di parte terza normative ISO. ♣ Auditor Qualità Qualificato - Settore Sanità Norma ISO 
9001:2015. ♣ Esperto Rete Nazionale Trapianti - Qualità e Sicurezza Settore Cellule e Tessuti - 
Ministero della Salute - Istituto Superiore di Sanità - Centro Nazionale Trapianti. ♣ Facilitatore 
procedure Autorizzazione e Accreditamento Istituzionale Strutture, Sanitarie, Socio Sanitarie e 
Sociali – Elenco ai sensi della Legge Regione del Veneto n. 22/02. 
 
 


